Podmienky ochrany sukromia

Tieto podmienky ochrany sikromia vysvetl'uji akym sp6sobom spractivame pri poskytovani nasich sluzieb osobné daje v ramci spoloCnosti Planeat, s.r.o0.,
so sidlom Hrani¢na 18, 821 05 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 885 289, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka ¢. 100305/B, (dalej len ako ,Planeat" alebo ,my"). Pri spractUvani osobnych (dajov vystupujeme ako prevadzkovatel (controller) aj ako
sprostredkovatel’ (processor).

Sme spoloCnost’, ktora pomaha inovativnym sposobom vytvarat’' personalizované Upravy stravy jednoduchsie a dostupnejsie. Prostrednictvom nasej webovej
platformy poskytujeme sluzby ako su Planeat premena alebo Planeat 365, vdaka ktorym mozu nasi klienti spolu s odbornikmi na vyzivu zdravy Zivotny Styl
ziskat' personalizovany nutri¢ny plan a analyzu stravovacich navykov. Nie je vylicené, Ze nase sluzby mozu vyuzivat' aj iny poskytovatelia sluzieb pre svojich
klientov o ktorych sa staraju ako tréneri alebo lekari. V takom pripade su to vSak oni, ktori uruji Ucel spracivania osobnych Gdajov.

Tieto podmienky ochrany sikromia sluzia primarne na splnenie informacnych povinnosti podla ¢l. 13 a 14 GDPR voc¢i dotknutym osobam, o ktorych
spraciivame osobné Udaje pri poskytovani sluzieb suvisiacich s poskytovanim sluzieb ako su Planeat premena a Planeat 365 v zmysle prislusnych vSeobecnych
obchodnych podmienok (dalej len ,Sluzby"). Pouzivame dve verzie vSeobecnych obchodnych podmienok. Nase vSeobecné pre obchodné podmienky pre
pouzivanie sluzby Planeat Premena a vSeobecné podmienky pre sluzbu Planeat 365 (d'alej spolocne alebo jednotlivo len ako ,VOP"). Tieto podmienky ochrany
sukromia sa vSak tykaju aj beznych spracovatel'skych operacii, ktoré vykonavame vo vSeobecnosti mimo poskytovania sluzieb Planeat.

Dotknutymi osobami su pre nas typicky pouZivatelia naSich SluZieb, osoby, ktorym su generované jedalnicky, nasi obchodni partneri, dodavatelia a nasi
zamestnanci alebo zamestnanci nasich obchodnych partnerov. Pri spractivani osobnych Udajov sa riadime primarne véeobecnym nariadenim EU o ochrane
osobnych Udajov ("GDPR"), ktoré upravuje aj Vase prava ako dotknutej osoby,’ tymi ustanoveniami zakona €. 18/2018 Z. z., o ochrane osobnych Udajov
(d'alej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov"), ktoré sa na nas vzt'ahuju, ako aj d'alSimi pravnymi predpismi.

Kontaktné udaje Prevadzkovatel'a:

V pripade, ak by ste nerozumeli akejkol'vek informacii v tomto dokumente nevahajte nas kontaktovat' na_info@planeat.sk alebo na adrese nasho sidla. Tieto
kontaktné Udaje pouzite aj na uplatnenie ziadosti dotknutej osoby podl'a GDPR.

Na akeé ucely a na zaklade akych pravnych zakladov spraciivame osobné udaje?

Osobné udaje spractivame na nasledovné Ucely na zaklade nasledovnych pravnych zakladov:

Pravny zaklad Charakteristika

Lvid' €. 12 az 22 GDPR: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX;32016R0679&from=EN



https://planeat.sk/vop/
mailto:dpo@planeat.sk
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

=

Poskytovanie
SluZieb (vytvorenie
jedalnicka a analyza
stravovania)

Plnenie zmluvy
s dotknutou osobou
(¢lanok 6 ods. 1 pism. b)
GDPR) / Suhlas (clanok
6 ods. 1 pism. a) GDPR)

Primarne poskytujeme Sluzby pre nasich klientov ako fyzické osoby. Tento Gcel zahffha spraclvanie
osobnych Udajov v suvislosti s poskytovanim nasich SluZieb v stlade s VOP, ktoré st nasimi klientmi
akceptované. Deje sa tak napr. pri vyuZivani nasej sluzby Premena alebo Planeat 365. V pripade, kedy
spracivame osobné udaje v ramci nasich Sluzieb vystupujeme z pohladu GDPR ako prevadzkovatel’
pre nasich klientov. MO6zu taktiez nastat’ pripady, kedy nam poskytnete (daje majlice povahu
zdravotnych Udajov. V takom pripade budeme dané citlivé osobné daje spractvat’ iba za predpokladu,
Ze nam na takéto spracivanie udelite sihlas. Mo6ze zaroven dochadzat’ aj k tomu, ze budeme nase
sluzby poskytovat’ sprostredkovane prostrednictvom pouzivatelov nasich Sluzieb a aplikacie. V takom
pripade spraclivame osobné Udaje ako sprostredkovatel’ pre nasich pouzivatel'ov.

Vyvoj, vylepSovanie
a testovanie

Opravneny zaujem
(¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR)

Ako developer softvéru je nasim cielom poskytnlt' najlepsie mozné softvérové riesenie. Za tymto
UCelom ako prevadzkovatel' neustale vyvijame a vylepSujeme nas softvér a pravidelne testujeme
jeho funkcie, napr. prostrednictvom analyzy aplikacie, odstranenim chyb, vydavanim novych verzii a
aktualizacii, prieskumov spokojnosti uzivatel'ov, technickou podporou a analyzou vykonnosti funkcionalit
alebo implementacie spétnej vézby pouzivatel'ov. Tieto aktivity povazujeme za nas opravneny zaujem.

Bezpecnost’
osobnych udajov a
IT systémov

Plnenie zakonnych
povinnosti (¢lanok 6 ods.
1 pism. c) GDPR

V sulade s clankom 32 GDPR ako prevadzkovatel' chranime naSe priestory a zariadenia,
prostrednictvom ktorych spracivame osobné Udaje. Za tymto Uéelom sme implementovali urcité
bezpecnostné opatrenia, ktoré si Standardom v nasom sektore, pricom v ramci toho méze dochadzat’
k spractivaniu osobnych tdajov.

Priamy  marketing
(newsletter a
analytika)

Sdhlas (¢lanok 6 ods. 1
pism. a) GDPR) alebo
opravneny zaujem
(¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR

Ak sa prihlasite do nasho newslettera, spracivame Vase osobné Udaje ako prevadzkovatel’ zvycajne
na pravnom zaklade sthlasu. Ak ste vSak naSim existujdcim zakaznikom a kontaktujeme Vas s ponukou
podobnych tovarov a sluzieb, aké ste si uz unds zakupili, spoliehame sa na zakonnd vynimku
stanovenl v § 116 ods. 14 Zakona o elektronickych komunikaciach. V takomto pripade je naSim
pravnym zakladom opravneny zaujem, ktorym je priamy marketing. Nase marketingové aktivity nie su
mierené na osoby mladSie ako 16 rokov. Je v naSom zaujme, aby nase softwarové rieSenia mali Co
najvacsi dosah a aby Sluzby ponukané uzivatel'om boli ¢o najkvalitnejSie. Z tohto dévodu povaZujeme
analyzu spravania navstevnikov webu, pouzivatelov Sluzieb pripadne Uspesnosti kampani ako sucast’
vySSie uvedeného opravneného zaujmu.

ZvySovanie
povedomia

o Planeat v online
priestore

Opravneny zaujem
(¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR) a suhlas (¢lanok
6 ods. 1 pism. a) GDPR)

Ak prevadzkujeme nase obchodné profily na socialnych siet'ach alebo nas blog, v nevyhnutnej miere
mozeme spracUvat’ osobné Udaje v sulade s nasim opravnenym zaujmom: zvySovanie povedomia o
spoloc¢nosti / znacke / produktoch a sluzbach Planeat v online prostredi. Momentalne udrziavame nas
obchodny profil na socialnej sieti Facebook, Instagram, YouTube, Linkedin a naSom blogu, kde sa nami
osloveni Specialisti formou modelovaného rozhovoru venuji réznym témam z oblasti zdravého
stravovania. Na tento Ucel vystupujeme ako prevadzkovatel. Za tymto Gcelom takisto zverejiiujeme
na nasom webovom sidle fotografie a profily nasich garantov v oblasti tréningu ako aj zdravotného
a nutricného poradenstva pripade kontaktné tidaje pracovnikov Planeat.




6. UcCtovné a danové

Ucely

Plnenie zakonnych
povinnosti (¢lanok 6 ods.
1 pism. ¢) GDPR

Aby sme boli v stlade so pravnou Upravou, ktora reguluje Gctovnictvo a dane, ako prevadzkovatel’
nevyhnutne spraclivame osobné Udaje uvedené na faktdrach alebo inej ictovnej dokumentacii.

7. Uplatrovanie,
obhajovanie
a preukazovanie
pravnych narokov
(pravna a zmluvna
agenda)

Opravneny zaujem
(¢ldnok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR) a plnenie zmluvy
(¢lanok 6 ods. 1 pism. b)
GDPR)

MOzu nastat’ situacie, ze si budeme musiet' ako prevadzkovatel' uplatnit svoje pravne naroky,
poziadat' o odskodnenie alebo mimosudne vyrovnanie alebo oznamovat' urcité skutoCnosti organom
verejnej moci. Takisto potrebujeme spracivat’ osobné Udaje v ramci beznej zmluvnej agendy. Vyssie
uvedené spracovatel'ské operacie povazujeme za nas gpravneny zaujem, pripadne sa spolichame na
zmluvny vztah uzatvoreny s dotknutou osobou.

8. Statistické tcely

Akykol'vek pravny zaklad
vysSie uvedenych
(p6vodnych) Ucelov
vrezime podla ¢l. 89
GDPR

V sullade podmienkami ¢l. 89 GDPR spracivame osobné Udaje ziskané na vysSie uvedené Ucely a na
zaklade vysSie uvedenych pravnych zakladov aj na Statistické Ucely, ako prevadzkovatel’. Vysledkom
takého spraclivania nikdy nie si osobné Udaje, ale agregované / anonymné informacie (ako napr. kol'ko
mame zakaznikov alebo ekonomické statistiky).

Komu poskytujeme Vase osobné idaje?

Zachovavanie milCanlivosti o osobnych Udajov berieme velmi vazne a preto sme prijali interné politiky, vd'aka ktorym su VaSe osobné Udaje zdiel'ané len
s opravnenymi zamestnancami nasej spoloCnosti alebo preverenymi tretimi stranami. Nasi zamestnanci a pracovnici mézu mat’ pristup k Vasim osobnym
Udajom vylucne na ,need-to-know" baze, tzn. len opravneni zamestnanci konkrétneho oddelenia, s ktorym suvisi spraciivanie osobnych Udajov mézu mat’
opravneny pristup, pricom tento pristup je typicky obmedzeny poziciou, funkciou a pracovnou ndaplfiou konkrétneho zamestnanca. Osobné Udaje nasich
klientov, zamestnancov, obchodnych partnerov a inych fyzickych osob poskytujeme len v nevyhnutnej miere nasledovnym prijemcom alebo kategdriam

prijemcov osobnych Udajov:

- naSim preverenym a riadne pravne zaviazanym sprostredkovatel'om (ako napr. spolo¢nosti, ktora nam poskytuje IT/programatorské sluzby);

- nasim pravnym poradcom;

- mzdovym a Uctovnym poradcom;

- poskytovatelom Standardného softvérového vybavenia (Microsoft, Google);

- prevadzkovatel'om socialnych sieti (Facebook, LinkedIn, Instagram, YouTube);

- poskytovatelom sluzieb cloudového Uloziska, poskytovatelom analytickych nastrojov alebo poskytovatelov marketingovych nastrojov (Google,
Amazon, Tawk, Smartlook, Survey Monkey, Mailgun, Mailchimp, Vimeo, Adobe, Vercel, Websupport, Survio, Alchat alebo d'alsi — vid’ sekciu cookies);

- preverenym vyzivovym expertom, ktorym poskytujeme Vase Udaje v pripadoch, kedy nas k tomu opravnuja VOP (napr. pri jedalni¢ku na mieru podla
https://blog.planeat.sk/michal-palenik-personalizovany-jedalnicek-mieru/);

- zamestnancom, pracovnikom, obchodnym partnerom pripadne lektorom spolocnosti Planeat s.r.o. v rozsahu nevyhnutnom na plnenie ich Uloh alebo

zmlav.


https://blog.planeat.sk/michal-palenik-personalizovany-jedalnicek-mieru/

V pripade, ak na spractivanie osobnych Udajov vyuzivame sprostredkovatela, vzdy vopred preverime, ¢i sprostredkovatel’ spifia poziadavky organizaéného
a technického charakteru z hl'adiska zabezpecenia bezpecnosti spraciivania Vasich osobnych tdajov. V pripade, ak na spractivanie osobnych udajov vyuzivame
nasich vlastnych prijemcov (interny personal nasej spolocnosti) Vase osobné Udaje su vzdy spracUvané na zaklade povereni a pokynov, ktorymi nasich
prijemcov poucujeme nielen o internych pravidlach ochrany osobnych (dajov, ale aj oich pravnej zodpovednosti za ich porusovanie. Ak sme poziadani
organom verejnej moci o spristupnenie Vasich osobnych Udajov, skimame legislativou stanovené podmienky na ich spristupnenie a bez preverenia, ¢i su
splnené podmienky VaSe osobné Udaje neposkytujeme. V pripade zaujmu o informacie tykajuce sa naSich aktudlnych sprostredkovatelov nas prosim
nevahajte kontaktovat’ prostrednictvom nasej zodpovednej osoby.

Do ktorych krajin prenasame Vase osobné udaje?

Standardne (by default) obmedzujeme akékol'vek cezhraniéné prenosy osobnych Udajov do tretich krajin mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EU,
Island, Ndrsko a Lichtenstajnsko), ak to nie je nevyhnutné. Avsak, niektori z nasich sub-dodavatel'ov alebo vysSie uvedenych prijemcov osobnych Udajov mézu
byt usadeni, resp. mézu byt’ v jurisdikcii organov a pravneho poriadku tretej krajiny, ktord nezabezpecuje primeranu Uroven ochrany alebo ich servery mozu
byt’ lokalizované v takejto tretej krajine.

Planeat V dosledku vyuzivania sluzieb niektorych prijemcov osobnych Udajov vykonava cezhrani¢ny prenos osobnych Udajov do Spojenych Statov americkych
(USA), ktoré nie su ako celok povazované Eurdpskou komisiou za tretiu krajinu, ktora by zabezpecovala primerand Uroven ochrany osobnych Udajov.
Konkrétne k cezhranicnému prenosu osobnych Udajov do USA dochadza v ramci vyuzivania sluzieb roznych prijemcov osobnych Udajov najmé z kategorie: i)
prevadzkovatel'ov socidlnych sieti (napr. Facebook, Instagram, LinkedIN atd’, ii) poskytovatel'ov Statistickych analyz (Google), vi) poskytovatelia cloudovych
sluzieb a webhostingu (Microsoft, Wix Ltd. Izreal a s nim spojené spriaznené spolo¢nosti DeviantArt, Inc., InkFrog, Inc, Modalyst, Inc and SpeedTab, Inc
z USA), iii) poskytovatel'ov cloudovych SaaS sluzieb na organizovanie biznis stretnuti (Calendly LLC) a video-konferencii (Zoom), ¢i platforiem na zverejfovanie

.....

Izraela ide o prenos do tretej krajiny, ktora zaruc€uje primerand Uroven ochrany osobnych Gdajov na zaklade tohto rozhodnutia Eurdpskej komisie.

Nakol'ko na zaklade rozhodnutia Sidneho dvora Eurdpskej Unie vo veci Schrems II zo dna 16. Jila 2020 bol zneplatneny prenos Udajov na zaklade tzv. EU-US
Privacy Shield vo vSetkych pripadoch opakovanych hromadnych prenosov, nasi prijemcovia pouzivaju ako osobitnt pravnu zaruku na prenos udajov vhodny
modul nového typu Standardnych zmluvnych doloziek schvalenych Eurdpskou komisiou. Na tieto zaruky sme sa spoliehali do 10. jula 2023, ked’ bol schvaleny
novy ,Data Privacy Framework". Eurépska komisia vtedy prijala nové implementacné rozhodnutie, ktorym schvalila ,EU-US Data Privacy Framework", ktoré
predstavuje rozhodnutie o primeranosti podla ¢l. 45 GDPR. Na jeho zaklade je moZzné prenosy osobnych Udajov vodi certifikovanym organizaciam (dovozcom
Udajov) v USA uskutocCnovat’ bez potreby dalSieho povolenie alebo nutnosti prijimania doplfiujlcich zaruk a opatreni . V pripade, ak sa nevieme spolahnit’ na
rozhodnutie Eurdpskej komisie o primeranosti tretej krajiny podla ¢l. 45 GDPR vyzadujeme prijatie osobitnych zaruk podla ¢l. 46 GDPR (najcastejSie tzv.
Standardné zmluvné dolozky) alebo ¢l. 47 (tzv. zavazné vnutropodnikové pravidla) a ak je to nevyhnutné aj prijatie d'alSich dodato¢nych opatreni na ochranu
prav a slob6d dotknutych osob.

V nizSie uvedenej tabulke mézete ndjst’ odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na uplatnenie Vasich prav v zmysle GDPR, ¢i uz ide o rezim
prenosu na zaklade rozhodnutia o primeranosti podl'a ¢l. 45 GDPR alebo osobitnych zaruk v zmysle ¢l. 46 GDPR:


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011D0061
https://commission.europa.eu/system/files/2023-07/Adequacy%20decision%20EU-US%20Data%20Privacy%20Framework_en.pdf
https://www.dataprivacyframework.gov/s/program-overview

Dodavatel’ | Podmienky ochrany | Rozhodnutie Eurdpskej komisie o primeranosti tretej | Osobitné pravne zaruky podl'a ¢cl. 46 GDPR
sukromia prijaté krajiny podl'a ¢l. 45 GDPR a doplinkové dodatocné zaruky pre ochranu
dovozcami dotknutych osdb
osobnych udajov
Google LLC | https://policies.google. | Na Google LLC sa vztahuje toto rozhodnutie Komisie | Novy typ Standardnych zmluvnych doloziek
com/privacy?hl=en-US | o primeranosti  z dovodu  certifikacie v Data  Privacy | schvalenych rozhodnutim Eurdpskej komisie (modul
(Google Framework. 1 amodul 2) a primerané dodatocné opatrenia
Analytics) spolocne s vysvetlenim vhodnych nastaveni pre
Google Analytics.
Meta https://www.facebook. | Na Meta Platforms, Inc. sa vztahuje toto rozhodnutie | Standardné zmluvné dolozky schvalené
Platforms, com/policy.ph Komisie o primeranosti z dévodu certifikacie v Data Privacy | rozhodnutim Eurdpskej komisie (2010/87/EC z 5.
Inc. Framework. februara 2010) a nové standardné zmluvné dolozky
(modul 3) vlozené do Eurdpskeho dodatku
(Facebook / spolocnosti Facebook k prenosom Udajov ako aj
Instagram) doplnujlce opatrenia vysvetlené tu:
- Vysvetlenie Standardnych zmluvnych
doloziek

- Vysvetlenie prijatych dopliiujlcich opatreni

- Informdcie pre organy presadzovania prava
- Informacie o0 ziadostiach organov

presadzovania prava k zakaznickym datam
Microsoft https://privacy.microso | Na Microsoft Corporation. sa vztahuje toto rozhodnutie | Microsoft s Prevadzkovatelom uzatvoril Doplnok
Corporation | ft.com/sk-sk/privacysta | Komisie o primeranosti z dovodu certifikacie v Data Privacy | o ochrane Udajov pre online sluzby z 9. decembra

tement

Framework.

2020 a Doplnok o ochrane udajov v _produktoch a
sluzbach spolocnostiMicrosoft z 15. septembra
2021, v _ramci_ktorého sa Microsoft zavézuje k

poskytnutiu primeranych zaruk prostrednictvom
Standardnych zmluvnych doloZiek o ochrane ddajov,
ktoré boli prijaté podla rozhodnutia Eurdpskej
komisie i ‘alej ak ") a
zmluvne zaviazal aj k dodrziavaniu povinnosti
vyplyvajucich z nového typu SCC (modul 2 C2P),
pricom deklaroval ich uzavretie medzi
spolo¢nostami Microsoft Corporation a Microsoft



https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://business.safety.google/adscontrollerterms/sccs/
https://services.google.com/fh/files/misc/safeguards_for_international_data_transfers.pdf
https://support.google.com/analytics/answer/9019185?hl=en#zippy=%2Cin-this-article
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/policy.php
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum
https://www.facebook.com/help/566994660333381
https://www.facebook.com/help/566994660333381
https://about.fb.com/news/2021/03/steps-we-take-to-transfer-data-securely/
https://www.facebook.com/safety/groups/law/guidelines/
https://transparency.fb.com/data/government-data-requests/?source=https%3A%2F%2Ftransparency.facebook.com%2Fgovernment-data-requests%2Fgov-additional-information
https://transparency.fb.com/data/government-data-requests/?source=https%3A%2F%2Ftransparency.facebook.com%2Fgovernment-data-requests%2Fgov-additional-information
https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/sk-sk/privacystatement
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://wwlpdocumentsearch.blob.core.windows.net/prodv2/MicrosoftOnlineServicesDPA(WW)(Slovak)(Dec9%2C2020)(CR).docx?sv=2020-08-04&se=2022-06-08T14:23:00Z&sr=b&sp=r&sig=enOWvu3uD2pl9RTc4jZMfnIo%2FuIA%2FEYIzBOsYNzJeMU%3D
https://wwlpdocumentsearch.blob.core.windows.net/prodv2/MicrosoftOnlineServicesDPA(WW)(Slovak)(Dec9%2C2020)(CR).docx?sv=2020-08-04&se=2022-06-08T14:23:00Z&sr=b&sp=r&sig=enOWvu3uD2pl9RTc4jZMfnIo%2FuIA%2FEYIzBOsYNzJeMU%3D
https://wwlpdocumentsearch.blob.core.windows.net/prodv2/MicrosoftOnlineServicesDPA(WW)(Slovak)(Dec9%2C2020)(CR).docx?sv=2020-08-04&se=2022-06-08T14:23:00Z&sr=b&sp=r&sig=enOWvu3uD2pl9RTc4jZMfnIo%2FuIA%2FEYIzBOsYNzJeMU%3D
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?isToggleToList=True&lang=29
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?isToggleToList=True&lang=29
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?isToggleToList=True&lang=29

Ireland Operations Limited v DPA ako aj dalsie
dodatoc¢né opatrenia:
- informacie tykajice sa prenosu osobnych

Udajov do USA o vyuzivani SCC
- spravy tykajuce sa vynucovania informacii

- schvaleny Kddex spravania pre
poskytovatel'ov cloud computingu.
LinkedIN : Na LinkedIN Corporation. sa vztahuje toto rozhodnutie | Novy typ Standardnych zmluvnych doloziek, ktoré
Corporation | om/legal/privacy-policy | Komisie o primeranosti z dovodu certifikacie v Data Privacy | prijala Komisia v rozhodnuti 2021/914/ES z 4. juna
Framework. 2021 (,SCC"), ktoré sa dodavatel zaviazal
dodrziavat’ vramci DPA zmluvy.
Stripe, Inc. | https://stripe.com/en-s | Na Stripe, Inc.. sa vztahuje toto rozhodnutie Komisie | Novy typ Standardnych zmluvnych doloziek, ktoré
k/privacy o primeranosti  z dovodu  certifikdcie v Data Privacy | prijala Komisia v rozhodnuti 2021/914/ES z 4. jiuna
Framework 2021 (,SCC"), ktoré sa dodavatel zaviazal
dodrziavat’ vramci DPA zmluvy.
Wix.com Ltd. | https://www.wix.com/ | Ano, vSetky spriaznené spolo¢nosti s Wix.com Ltd. [ Novy typ Standardnych zmluvnych doloziek, ktoré
about/privacy spriaznené spoloCnosti DeviantArt, Inc., InkFrog, Inc, | prijala Komisia v rozhodnuti 2021/914/ES z 4. juna
Modalyst, Inc and SpeedTab, Inc su certifikované pre Data | 2021 (,SCC"), ktoré sa dodavatel zaviazal
Privacy Framework, na ktory sa vztahuje toto rozhodnutie | dodrziavat’' vramci DPA zmluvy.
Komisie 0 primeranosti.
Na Wix.com Ltd. sa priamo vztahuje rozhodnutie Komisie
0 primeranosti Urovne ochrany osobnych Udajov pre Izrael.
Zoom Video | https://www.zoom.co | Na Zoom Video Communications, Inc.sa vztahuje toto [ Novy typ Standardnych zmluvnych doloZiek, ktoré
Communicati | m/en/trust/privacy/?c | rozhodnutie Komisie o primeranosti z dévodu certifikacie | prijala Komisia v rozhodnuti 2021/914/ES z 4. juna
ons, Inc. ms_guid=false&lang= | v Data Privacy Framework 2021 (,SCC"), ktoré sa dodavatel zaviazal
null dodrziavat’ vramci DPA zmluvy.

https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom_GLOBAL_D
PA.pdf

Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?



https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-Protection-Addendum-DPA?isToggleToList=True&lang=29
https://docs.microsoft.com/en-us/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses
https://docs.microsoft.com/en-us/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/law-enforcement-requests-report
https://blogs.microsoft.com/eupolicy/2021/05/20/microsoft-azure-adheres-to-the-eu-cloud-code-of-conduct/
https://blogs.microsoft.com/eupolicy/2021/05/20/microsoft-azure-adheres-to-the-eu-cloud-code-of-conduct/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/DPA-SCC-English.pdf
https://www.linkedin.com/legal/l/dpa
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/DPA-SCC-English.pdf
https://stripe.com/en-sk/legal/dpa
https://www.wix.com/about/privacy
https://www.wix.com/about/privacy
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011D0061
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32011D0061
https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/DPA-SCC-English.pdf
https://www.wix.com/about/privacy-dpa-users
https://www.zoom.com/en/trust/privacy/?cms_guid=false&lang=null
https://www.zoom.com/en/trust/privacy/?cms_guid=false&lang=null
https://www.zoom.com/en/trust/privacy/?cms_guid=false&lang=null
https://www.zoom.com/en/trust/privacy/?cms_guid=false&lang=null
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://www.adobe.com/content/dam/cc/en/legal/terms/enterprise/pdfs/DPA-SCC-English.pdf
https://explore.zoom.us/docs/doc/Zoom_GLOBAL_DPA.pdf

Osobné udaje uchovavame najviac dovtedy, kym je to potrebné na Ucely, na ktoré sa osobné Udaje spraclivaji. Vo vSeobecnosti, doba uchovavania vyplyva
z pravnych predpisov. Ak z pravnych predpisov nevyplyva, dobu uchovavania Vasich osobnych Udajov vzdy vo vztahu ku konkrétnym ucelom urCujeme my
prostrednictvom nasej internej politiky a/alebo nasho registratdrneho planu. Ak spracivame Vase osobné (Udaje na zaklade suhlasu, po jeho odvolani sme
povinni osobné Udaje d'alej nespractvat’ na dany Ucel. To vSak nevylucuje, Zze VaSe osobné Udaje mozeme d'alej spractvat’ na inom pravnom zaklade najma
ak ide o splnenie zakonnych povinnosti.

VSeobecné doby uchovavania osobnych Udajov na nami vymedzené Gcely spraciivania osobnych Udajov su nasledovné:

Ucel Vseobecna doba uchovavania
Pocas trvania zmluvy (VOP) t.j. dokym vyuzivate nasSe Sluzby, odvolanim suhlasu
v pripade zdravotnych Udajov spractivanych na jeho zaklade

Poskytovanie Sluzieb (vytvorenie jedalnicka a analyza stravovania)

Vyvoi, vylepSovanie a testovanie Pocas trvania zmluvy (VOP) t.j. dokym vyuzivate nase Sluzby

Bezpecnost’ osobnych Udajov a IT systémov Pocas trvania zmluvy (VOP) t.j. dokym vyuzivate nase Sluzby

Priamy marketing (newsletter a analytika) Do odvolania sthlasu alebo uplatneniu namietky proti spractivaniu osobnych tdajov.
Zvysovanie povedomia o spolocnosti Planeat v online priestore Az do odstranenia prispevku samotnou dotknutou osobou, odstranenia prispevku z

nasej strany, odstranenia nasho profilu alebo Ziadosti dotknutej osoby o vymazanie
osobnych Gdajov, prip. do odvolania sthlasu.

Uctovné a dariové ucely 10 rokov.

Uplatfiovanie, obhajovanie a preukazovanie pravnych narokov AZ do premlicania pravneho naroku, typicky 3 roky. Pri zmluvnej agende pocas trvania
(pravna a zmluvna agenda) zmluvy az do vysporiadania vsetkych zavazkov.

Statistické Ucely Pocas trvania inych ucelov spractvania.

VlysSie uvedené doby uchovavania stanovuju len vSeobecné doby, pocas ktorych dochadza k spraciivaniu osobnych Udajov na dané Gcely. V skutocnosti vsak
pristupujeme k likvidacii alebo anonymizacii osobnych Udajov eSte pred uplynutim tychto vSeobecnych dob v pripade, ak dané osobné Udaje uz povaZzujeme za
nepotrebné z hl'adiska vyssie uvedenych Gcelov spractvania. Naopak, v niektorych Specifickych situaciach Vase osobné Gdaje mozeme uchovavat’ dihsie ako je
uvedené vyssie, ak tak vyzaduje pravny predpis alebo nas opravneny zaujem.

Ako o Vas ziskavame osobné udaje?

Vase osobné Udaje najCastejSie ziskavame priamo od Vas. V takom pripade je ziskanie osobnych udajov dobrovol'né. Osobné Gdaje mozete nasej spolocnosti
poskytnut’ roznymi sposobmi napr.:

. registraciou na nasich strankach;

. vyuzivanim nasich Sluzieb;

. v procese uzatvarania zmluvy s nasou spolocnost’ou;
. komunikaciou s Vami;

. Ucast'ou na aktivitach nasej spoloCnosti na socialnej sieti;



. odoslanim kontaktného formulara s Vasimi pripomienkami, dotazmi alebo otazkami.

Vase osobné Udaje vSak mOzeme ziskat’ aj od Vasho zamestnavatela alebo od spoloc¢nosti, v svislosti s ktorou Vase osobné Udaje spracivame. Najcastejsie
ide o pripady, kedy s danou spolocnostou uzatvarame alebo vyjedndvame zmluvny vztah alebo jeho podmienky. Takto mozeme vase osobné Udaje ziskat'
napriklad od Poistovne Ddvera a.s., ktora vam Gcast’ na nasej SluZzbe mdze poskytnit’ vo forme benefitu, pricom na zaklade unikatneho URL vas nasledne
vieme identifikovat’ ako klienta poistovne. Ak sa ziskanie osobnych Udajov tyka zmluvného vztahu, najcastejsie ide o zmluvnul poziadavku alebo poziadavkou,
ktora je potrebna na uzavretie zmluvy. Neposkytnutie osobnych udajov (Ci uz Vasich alebo Vasich kolegov), méze mat’ negativne dosledky pre organizaciu,
ktor( zastupujete, nakol'ko nemusi dojst’ k uzatvoreniu alebo realizacii zmluvného vztahu. V pripade, ak ste ¢lenom Statutarneho organu organizacie, ktora je
nasou zmluvnou stranou alebo s ktorou jedname o uzatvoreni zmluvného vztahu, Vase osobné Udaje mbZeme ziskavat' z verejne dostupnych zdrojov
a registrov. Akékol'vek nahodne ziskané osobné Udaje v ziadnom pripade dalej systematicky nespracivame na ziadny nami vymedzeny Ucel spraclivania
osobnych Gdajov.

Aké kategorie osobnych udajov o Vas spraciivame, ak ich ziskavame z externych zdrojov?

Zo vsetkych vyssie vysvetlenych zdrojov informacii a Udajov ziskavame primarne bezné kategdrie osobnych udajov v rozsahu nevyhnutnom na poskytovanie
nasich SluZieb. Pri osobitnych pripadoch m6ze dochadzat’ k tomu, Ze nas informujete potrebe prispdsobenia jedalnicka alebo cvitebného planu vzhladom na
vas zdravotny stav, ako je napr. intolerancia na niektort zlozku potravin. V takom pripade budeme o vas v podstate spractvat’ aj Udaj o vasom zdravotnom
stave ako osobitnu kategériu osobnych Udajov podla ¢l. 9 ods. 1 GDPR.

Je poskytovanie Vasich osobnych udajov v konkrétnych pripadoch zakonnou alebo zmluvnou poZiadavkou?

V pripade, ak nam poskytujete Vase osobné Udaje na Ucely, ktorych pravnym zakladom je plnenie zmluvy, spravidla je ich poskytnutie potrebné povaZovat' za
zmluvnU poZiadavku, resp. poziadavku potrebné na riadne uzatvorenie alebo plnenie daného zmluvného vztahu. Neposkytnutie osobnych Gdajov méze mat’
v tychto pripadoch negativne désledky pre zmluvni stranu, ktord ma zaujem s nami uzatvorit’ zmluvny vztah, pretoze ho nebude mozné uzatvorit’ alebo to
moze sposobit’ rozne praktické komplikacie a st'azovanie spoluprace pri plneni takejto zmluvy v priebehu jej trvania.

V pripade, ak nam poskytujete Vase osobné Udaje na ucely, ktorych pravnym zakladom je plnenie zakonnych povinnosti, tak ich poskytovania spravidla priamo
suvisi s potrebou plnenia naSich zakonnych povinnosti a preto ich aj v nevyhnutnom rozsahu vyZzadujeme do Vas. V zavislosti od konkrétnej situacie
neposkytnutie pozadovanych osobnych Udajov mbéze mat na Vas ako dotknutl osobu rézne negativne nasledky (napr. nebudete zaregistrovany ako
zamestnanec platiaci odvody, ¢i zdravotné poistenie, nebude mozZné vybavit' Vasu reklamaciu, ¢i Ziadost’ dotknutej osoby, nebudeme Vam vediet’ zriadit’
pristupové prava do internych systémov a pod.).

V pripade, ak nam poskytujete Vase osobné udaje na ucely, ktorych pravnym zakladom je suhlas ide vzdy o dobrovolné poskytovanie osobnych Udajov, ktoré
nie je zakonnou alebo zmluvnou poziadavkou a pripadné neposkytnutie osobnych Gdajov by pre Vas nemalo mat’' Ziadne podstatné nasledky.



Ak ste nas klient, Vase osobné Udaje najcastejSie ziskavame priamo od Vas. V takom pripade je ziskanie VaSich osobnych Gdajov dobrovolné. V zavislosti od
konkrétneho pripadu neposkytnutie osobnych Udajov klientom mo6ze mat’ dopad na nasu schopnost’ poskytnit’ kvalitné pravne poradenstvo alebo vo
vynimocnych pripadoch aj nasu povinnost’ odmietnut’ poskytnGt’ pravne poradenstvo.

Aké prava mate ako dotknuta osoba?

Ak o Vas spraciivame osobné tidaje na zaklade Vasho suhlasu, mate pravo kedykol'vek tento sthlas odvolat'. Odvolanie stiihlasu nema
vplyv na zakonnost’ spraciivania vychadzajiceho zo suhlasu pred jeho odvolanim."

~Mate pravo kedykol'vek ucinne namietat’ proti spraciuvaniu osobnych tdajov na ucely priameho marketingu vratane profilovania. Pravo
namietat’ mate aj voci spraciivaniu Vasich osobnych udajov na zaklade opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme, ako st vysvetlené
vyssie. Toto pravo mate aj voci spractivaniu osobnych tdajov na pravnom zaklade verejného zaujmu, ktoré vsak nevykonavame."

V pripade uplatnenia tohto prava Vam radi preukazeme sp6sob, ktorym sme vyhodnotili tieto opravnené zaujmy ako prevazujice nad pravami a slobodami
dotknutych osdb.

GDPR ustanovuje vseobecné podmienky vykonu Vasich jednotlivych prav. Ich existencia vSak automaticky neznamena, ze pri uplatrfiovani jednotlivych prav im
bude z nasej strany vyhovené nakolko v konkrétnom pripade sa mozu uplatfiovat’ aj vynimky resp. niektoré prava sU naviazané na konkrétne podmienky,
ktoré nemusia byt’ v kazdom pripade splnené. Vasou Ziadost'ou tykajlcou sa konkrétneho prava sa budeme vzdy zaoberat’ a skimat’ z hl'adiska pravnej Upravy
a nasej internej politiky pre vybavovanie podnetov dotknutych os6b. Ako dotknutd osoba mate najma:

»  Pravo poziadat’ o pristup k osobnym tdajom podla ¢lanku 15 GDPR, ktoré o Vas spraclivame. Toto pravo zahfiia pravo na potvrdenie o tom, i o Vas

spraclivame osobné Udaje, pravo ziskat' pristup k tymto Gdajom a pravo ziskat’ kdpiu osobnych Udajov, ktoré o Vas spraciivame, ak je to technicky
uskutoCnitel'né;

= Pravo na opravu a doplnenie osobnych Udajov podla ¢lanku 16 GDPR, ak o Vas spracivame nespravne alebo neuplne osobné Udaje;
= Pravo na vymazanie Vasich osobnych Udajov podla ¢lanku 17 GDPR;
= Pravo na obmedzenie spractivania osobnych Udajov podla ¢lanku 18 GDPR;

= Pravo na prenosnost’ Udajov podla ¢lanku 20 GDPR;
= Pravo namietat’ proti spractvaniu podla ¢lanku 21 GDPR.



= Pravo namietat’ proti automatizovanému individualnemu rozhodovaniu podla ¢l. 22 GDPR.

Ak sa domnievate, Ze spracivame nespravne osobné Udaje o Vas so zretelom na ucel a okolnosti a nemo6zete zmenit' takéto osobné Udaje prostrednictvom
funkcii aplikacie, UCtu alebo webovych stranok, mozete poZiadat' o opravu nespravnych alebo doplnenie neuplnych osobnych Udajov pomocou niZsie
uvedeného dodato¢ného vyhlasenia (vSetky informacie si dobrovol'né) a / alebo nas kontaktujte cez nase kontaktné udaije:

Dopliujlce vyhlasenie o oprave osobnych udajov
Vase meno a priezvisko:
Kontaktné udaije:
Relevantny ucel spractivania: Prosim uved'te, akého ucelu spractivania sa Vasa Ziadost’ tyka.

Kontext resp. vztah medzi Vami | Prosim uvedte, Ci ste nas zamestnanec, pouZivatel’ SluZieb, obchodny partner, zaujemca o zamestnanie a pod.
a nasou spolocnost’ou:
Charakter Vasej opravy: Prosim vysvetlite, Ci Ziadate opravu nespravnych osobnych tdajov alebo doplnenie nedpinych osobnych tdajov.
Suvislosti VaSej Ziadosti o | Prosim vysvetlite, preco sa domnievate, Ze spractivame Vase nespravne alebo netpine osobné Udaje.

opravu:
Oprava: Prosim uved'te, ktoré konkrétne osobné Udaje poZadujete opravit’ alebo dopinit.,

Toto dopliiujlce vyhlasenie o oprave osobnych Gdajov nam zaslite na info@planeat.sk

Takisto mate pravo kedykol'vek podat’ st'aznost’ Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky podia § 100 Zakona o ochrane
osobnych Udajov alebo obrétit’ sa so zalobou na prislusny sud. V kazdom pripade odporicame akékol'vek spory, otdzky alebo namietky riesit’ primarne
komunikaciou s nami. Ak sme osloveni zo strany konecnych uZivatel'ov, ktorych Ziadost' sa tyka spraclvania osobnych Udajov zo strany profesionalnych
uzivatel'ov Planeat, tieto Ziadosti nie sme opravneni.

Dochadza k automatizovanému individualnemu rozhodovaniu?

Nie, aktudlne nevykondvame také spracovatel'ské operacie, na zaklade ktorych by dochddzalo k prijimaniu rozhodnutia s pravnym Gcinkom alebo inym
podstatnym vplyvom na Vasu osobu, ktoré by boli zalozené vyluc¢ne len na plne automatizovanom spractvani Vasich osobnych Gdajov v zmysle ¢l. 22 GDPR.

Ako chranime Vase osobné udaje?

Je nasou povinnostou chranit’ Vase osobné Udaje primeranym spdsobom a z tohto dovodu ich ochrane venujeme naleziti pozornost. Nasa spolocnost’
implementovala vSeobecne akceptované technické a organizacné Standardy za UCelom zachovania bezpecnosti spractivanych osobnych Udajov najma pred ich
stratou, zneuZitim, neautorizovanej Uprave, zni¢enim alebo inym dopadom na prava a slobody dotknutych os6b. V situaciach, ak sa prenasaju citlivé data,


mailto:dpo@planeat.sk

pouzivame Sifrovacie technoldgie vid napr. komunikacia s platobnou branou. Vase osobné Udaje su uloZzené na naSich zabezpecenych serveroch alebo
serveroch prevadzkovatel'ov nasich webovych lokalit umiestnenych v datacentrach. V pripade pouZitia analyticky nastrojov tretich stran, si data ulozené na
serveroch tretich stran (vid’ cookies).

Ako vyuzZivame Cookies na nasej webstranke?

Cookies su malé textové subory, ktoré zlepsuju pouzivanie webstranky napr. tym, Ze umoznuju rozpoznat’ predchadzajucich navstevnikov pri prihlasovani do
uzivatel'ského prostredia, zapamatanim vol'by navstevnika pri otvarani nového okna, merani navstevnosti webstranky alebo spOsobu jej vyuzivania pre jej
uZivatel'ské zlepSovanie. Nasa webova stranka pouZiva subory cookies na najmé na Ucely merania jej navstevnosti. Ukladaniu tychto siborov do Vasho
zariadenia mozete kedykol'vek zabranit’ nastavenim Vasho webového prehliadaca. Zakon hovori, Ze mézeme na vasom zariadeni ukladat’ sibory cookies, ak st
nevyhnutne potrebné na prevadzku a spravne fungovanie nasej webstranky, ktorl pozadujete zobrazit. Pre vSetky ostatné typy cookies potrebujeme Vas
sthlas, ktory méZzete slobodne udelit’ alebo kedykol'vek aj rovnako l'ahko odvolat’ cez cookie listu, ktord by sa mala zobrazit’ vzdy pri Vasej prvej navsteve
nasej webstranky alebo kedykol'vek, ked' vyuZijete funkciu uréend na zmenu vasich preferencii:



Nastavenia cookies X

Vas sucasny stav
@' Potrebné

X Preferencie
X Statistiky

X Marketing

Zobrazit detaily

Cookiebot

by Usercentr cs

Zmente svoj suhlas

Nase webové lokality priamo ukladaju do stuboru cookies informaciu o trvalom skryti listy s oznamom o pouzivani siborov cookies po prejaveni suhlasu
navstevnika. Okrem toho pouzivame na www.planeat.sk aj tzv. ,session cookies", ktoré obsahuju len neosobné informacie o navstevnikovi stranky a po
zatvoreni prehliadaca sa automaticky vymazavaju. Poskytuji nam mnozstvo uzitoCnych informacii, napriklad kolko navstevnikov bolo na stranke Ci aké
prehliadace pouZivaju, vdaka comu sme schopni nasu stranku optimalizovat’ a vylepSovat’ a tzv. ,funkéné cookies", ktoré umoziuju zapamatat’ si prihlasovacie
Udaje navstevnika stranky, zaistit' bezpecnost’ po prihlaseni alebo zicastnit’ sa sit'azi zverejnenych na stranke. Okrem toho pouzivaju subory cookies nastroje
tretich stran, ktoré su naSich webovych strankach implementované a slizia hlavne na podporu nasich marketingovych, Statistickych a analytickych aktivit
umoziujlcich nam prevadzkovat’ modernd webstranku. Konkrétne pouzivame najma nasledujlce cookies:

Nazov cookies Uéel pouzivania Poskytovatel’ Doba pouzivania Typ
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__cfduid

PouZiva sa v obsahovej sieti Cloudflare pre identifikaciu doveryhodnych prevadzkovych
Udajov (web traffic), o podporuje bezpectnost. Ide o nevyhnutné cookies, ktoré
umoziuju fungovat’ beznym funkcidm webovej stranky ako navigécia alebo bezpecny
pristup k Castiam webstranky. Webstranka bez tychto cookies nemoze fungovat'.

cloudflare.com

1 rok

HTTP

AWSALB

Pouziva sa na vyrovnavanie pamatovej zataze pre zlepSovanie pouzivatel'skych
skusenosti s webstrankou.

aws.amazon.com

6 dni

HTTP

AWSELB

Pouziva sa na distriblciu navstevnosti webovych stranok na viacerych serveroch, aby
sa optimalizovali ¢asy odozvy. Ide o nevyhnutné cookies, ktoré umoznuju fungovat
beznym funkcidm webovej stranky ako navigacia alebo bezpecny pristup k ¢astiam
webstranky. Webstranka bez tychto cookies nemoze ziadne fungovat.

aws.amazon.com

1den

HTTP

TawkWindowName

PouZiva sa na spravne fungovanie kontaktného formularu (chat-boxu). Ide
o nevyhnutné cookies, ktoré umoznuju fungovat’ beznym funkciam webovej stranky
ako navigacia alebo bezpecny pristup k Castiam webstranky. Webstranka bez tychto
cookies nemoze Ziadne fungovat'.

tawk.to

Pocas doby spojenia

HTML

_ga

Registruje unikatne ID, ktoré sa pouZiva na vytvaranie Statistik o pouzivani webstranky
pouzivatel'om. SlUzi vyluéne na anonymné agregovanie Statistickych Gdajov, ktoré nam
pomahaju pochopit’ ako ndvstevnici pouzivaju nase webstranky.

Google Analytics

2 roky

HTTP

_gat

Pouziva sa na zrychlenie vypoctov na strane Google Analytics. SIUZi na spractvanie
Statistickych Udajov o pouzivani nasej webstranky.

Coogle Analytics

1 den

HTTP

_gid

Registruje unikatne ID, ktoré sa pouziva na vytvaranie Statistik o pouZzivani webstranky
pouzivatel'om. SIUZi vyluCne na anonymné agregovanie Statistickych Udajov, ktoré nam
pomahaju pochopit’ ako navstevnici pouzivaji nase webstranky.

Google Analytics

1den

HTTP

collect

Pouziva sa na zasielanie Udajov do sluzby Google Analytics o pouZzivatel'ovom zariadeni
a spravani na nasom webe, pricom sleduje pouZivatela cez zariadenia a marketingové
kanaly.

Google Analytics

Pocas doby spojenia

Pixel

smartlookCookie

Pouziva sa analyzu spravania pouzivatela nasho webu a optimalizaciu webstranok
V_ramci zostavovania Statistickych tdajov.

manager.smartlook.com

Pocas doby spojenia

HTTP

TawkConnectionTime

Umozriuje webstranke rozpoznat' navstevnika pre potreby optimalizacie funkcionalit
chat-boxu v rdmci zostavovania Statistickych udajov.

tawk.to

Pocas doby spojenia

HTTP

tawkUUID

Pouziva sa zbieranie informacii o tom, ako pouZivatel' vyuZiva live chat na webstranke
aslizi aj na Statistické Ucely. TieZ sa pouziva aj pri identifikacia registrovanych
pouzivatel'ov na lepsiu asistenciu v ramci chat-boxu.

tawk.to

179 dni

HTTP

_fbp

Pouziva ich Facebook na zobrazovanie reklamy a marketingovych ponuk tretich stran.

Facebook

1 den

HTTP

fr

Pouziva ich Facebook na zobrazovanie reklamy a marketingovych ponuk tretich stran

Facebook

3 mesiace

HTTP

tr

Pouziva ich Facebook na zobrazovanie reklamy a marketingovych ponuk tretich stran

Facebook

Pocas doby spojenia

Pixel

h

Pouziva sa ako ,script tag” v rdmci marketingovych G¢elov

heapanalytics.com

Pocas doby spojenia

Pixel

r/collect

Pouziva sa na zasielanie Udajov do sluzby Google Analytics o pouzivatelovom zariadeni
a spravani na nasom webe, pricom sleduje pouZivatela cez zariadenia a marketingové
kanaly.

doubleclick.net

Pocas doby spojenia

Pixel

SL_C_23361dd035530_KEY
SL_L_23361dd035530_SID
SL_L_23361dd035530_VID

PouZivaji sa na zber Udajov o pouZivatefoch webstranky ako je polet navstev,
priemerny Cas straveny na webe a otvorené podstranky. UCelom je segmentacia
navstevnikov podla faktorov ako st demografické Udaje a priblizna lokalita, preto aby

Planeat.sk

Trvalé / 13 mesiacov

HTML



marketingové agentlry dokazali lepsSie pochopit’ a Struktirovat’ cielové skupiny
v ramci online marketingu.

Google Analytics

Tato sluzba od Google Inc. je analyticky nastroj, ktory ukladanim informacii do siborov cookie umoZziiuje generovat’ Statistické vystupy o navstevnosti nasich
webstranok. Tato Funkcionalita nie je nevyhnuta pre prehliadanie a slizi nam na monitoring prevadzky webovej lokality a jej zlepSovanie.

Plaenat pri vyuzivani Google Analytics nespraciva ziadne osobné Udaje a ani iné identifikatory vyuzitelné na nepriamu identifikaciu (napr. IP adresu)
dotknutych os6b. To vSak neznamena, Ze tymto spdsobom nedochadza k spractvaniu Vasich osobnych Udajov spolocnostou Google Inc., ktora je
prevadzkovatel'om sluzby Google Analytics.

Hlavny subor cookie, ktory pouziva sluzba Google Analytics, je subor__ga. Viac o typoch cookies, ktoré pouziva Google Inc. sa mOzete dozvediet' tu:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=sk

Okrem vytvarania prehladov o Statistikach vyuzitia webovych stranok Planeat je mozné sluzbu Google Analytics spolocne s niektorymi stibormi cookie pre
reklamy pouZzit' na zobrazovanie relevantnejSich reklam od Google Inc. (vychadzajlcich z histdrie vyhl'adavania a aktivit na naSom webe) ako aj na meranie
interakcii so zobrazovanymi reklamami od Google Inc.

Google Analytics na analyzu Vasho spravania na na nasich webstrankach tiez vyuziva sUbory typu cookies, ktoré sa ukladaji v zariadeni koncového
pouZivatel'a webovej stranky (pocitac, tablet, smartfon). Google anonymizuje Cast’ IP adresy viazucej sa k zariadeniu koncového pouzivatela naSej webovej
stranky ihned’ pri jej ziskavani, ¢im sa posilfiuje ochrana Vasho sikromia. Google Inc. vyuziva informacie ziskané pocas pouzivania webovej stranky, aby
vyhodnotil Vase pouzivanie nasej webovej stranky, vystavil nam reporty o aktivitdch na webovej stranke a poskytol nam dalSie sluzby spojené s pouzivanim
webovej stranky Planeat a pouZzivanim internetu. Tomuto spracivaniu udajov sluzbou Google Analytics je mozné zabranit’ vhodnym nastavenim internetového
prehliadaca, do ktorého nainStalujete zasuvny modul (add on) prehliadata dostupny prostrednictvom nasledujiceho  odkazu:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en.

Po kliknuti na uvedeny odkaz sa ulozi do Vasho internetového prehliadaca subor cookie opt-out, ktory zabrani budicemu ziskavaniu Udajov pri navsteve
webovej stranky Planeat.

BlizSie informacie o podmienkach spractvania Vasich osobnych Udajov spolocnostou Google Inc. pri pouzivani sluzby Google Analytics si mozete precitat’
v Podmienkach ochrany stkromia, https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=sk

Ako vyuzivame Sociadlne siete ?

Odpori¢ame Vam oboznamit' sa spodmienkami ochrany slUkromia poskytovatelov platforiem socidlnych médii, cez ktoré spolu komunikujeme. Nase
podmienky ochrany sukromia vysvetluji len zakladné otazky tykajlice sa spravy naSich profilov alebo profilov nasSich klientov. Mame iba typické


https://policies.google.com/technologies/types?hl=sk
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=sk

administratorské opravnenia pri spractvani Vasich osobnych Gdajov cez nase profily zriadené na socialnych sietach. Predpokladame, Ze pouzivanim socialnych
sieti rozumiete, Ze Vase osobné Udaje su primarne spractvane poskytovatelmi platforiem socialnych sieti (ako Facebook Youtube, Instagram, Twitter) a Zze nad
tymto spracivanim, dalSim poskytovanim Vasich osobnych Udajov tretim stranam acezhraniénym prenosom do tretich krajin, ktoré vykonavaju dani
poskytovatelia platforiem socialnych sieti, nemame Ziadnu kontrolu a nezodpovedame zan. BlizSie informacie o spractvani osobnych udajov prevadzkovatelmi
socialnych sieti najdete v nizSie uvedenom popise konkrétnych sluzieb, ktoré moze Planeat vyuZivat' pri profesionalnom pouZivani socialnych sieti a pri sprave
nasich profilov, ktoré mame zriadené na socialnych siet’ach.

Meta Platforms / Facebook

Na naSej webovej stranke su integrované doplnky pre socidlne média (,doplnky") socialnej siete Meta Platforms Inc., 1601 South California Avenue, Palo Alto,
CA 94304, USA (,Facebook"). Spoznate ich podl'a loga Facebook na webovej stranke. Pri navsteve nasej webovej stranky dostane Facebook informacie, ze ste
navstivili webovl stranku so svojou IP adresou. Ak kliknete na ikonu Facebooku dostupnil na naSom webe, priCom ste stcasne prihlaseni a/alebo registrovani
k svojmu Uc¢tu na Facebooku, obsah webovej stranky sa presmeruje na vas profil na Facebooku. Nasledne méze Facebook vasu navstevu webovej stranky
priradit’ k vaSmu pouzivatel'skému Gctu. Prenos udajov sa uskutocnuje bez ohl'adu na to, ¢i mate Gcet na Facebooku alebo nie. Planeat Vas upozoriuje, ze pri
vyuzivani nasho webu nema Ziadny vplyv na zistované Udaje a procesy spraclvania Udajov, a taktiez nam nie je znamy celkovy rozsah zist'ovanych Udajov,
Ucel spracdvania resp. lehoty uloZenia tychto Udajov. Facebook uklada ziskané Udaje o vas ako uZzivatel'ské profily a pouziva ich na vlastné Ucely reklamy,
prieskumu trhu a/alebo prispdsobenie svojich sluZieb a nastrojom registrovanym pouzivatelom. Takéto hodnotenie sa vykonava najma s cielom informovat’
ostatnych pouZivatelov Facebooku o vaSich aktivitdich na nasej webovej stranke. Mate narok vzniest namietku voci vytvaraniu takychto pouzivatel'skych
profilov, pricom s namietkou sa musite obratit’ na spolocnost’ Facebook. Po skonceni pouzivania Facebooku vam odporic¢ame vzdy sa odhlasit’ najméa z toho
dévodu, aby ste sa vyhli priradeniu vadej ¢innosti na internete k vasmu profilu. Dalsie informacie o Ucele a rozsahu zistovania a spracovania Udajov
prostrednictvom spoloCnosti Facebook ziskate vo Vyhlaseni o ochrane osobnych (dajov spoloCnosti Facebook na nasledujicom linku:

https://www.facebook.com/policy.php.

Radi by sme Vas tiez informovali, ze mézeme vyuzivat' sluzby poskytované spolo¢nostou Meta Platforms Irelend Limited, ktoré s oznacené ako ,data file
custom audiences" - sprava publika pre realizovanie reklamnych kampani, pricom moZze dochadzat’ k spajaniu nami spractvanych Udajov s osobnymi Udajmi
spracivanymi v databazach Facebooku a ,measurment and analytics", v ramci ktorej Facebook spractva v naSom mene osobné Udaje s ciefom merat’
vykonnost' a dosah nasich reklamnych kampani a poskytovat nam prehlady pouzivatelov, ktori videli a reagovali na nas reklamny obsah. K tomuto
spractvaniu VasSich osobnych Udajov teda moéZe dojst’ v pripade, ak v ramci pouzivania Vasho pouzivatel'ského profilu zriadeného na Facebooku budete
vykonavat’ interakcie s nasSim reklamnym obsahom alebo s naSimi webstrankami. V takychto pripadoch vyuzivame spolocnost’ Facebook ako
sprostredkovatela, pricom sa na spracuvanie Vasich osobnych Udajov uplatriuja nasledovné pravne zaruky:

https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools, https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing.

V pripade, ak Vam vyssie vysvetlené spractvanie osobnych Udajov prekaza mozete voCi nemu namietat’ alebo mozete vyuzit' aj dostupné samoregulacné
nastroje vyvinuté pre sektor online marketingu, ktoré su dostupné tu: http://www.aboutads.info/choices a http://www.youronlinechoices.eu/). Tieto online
dostupné nastroje Vam umoznia vo Vasom prehliadaci automatizovane identifikovat’ digitdlne identifikatory tretich stran (vratane tych od Facebooku)
a vymazat' ich, ¢im zamedzite aj pripadnému spractvaniu Vasich osobnych udajov.



https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools
https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing
http://www.aboutads.info/choices
http://www.youronlinechoices.eu/

LinkedIn

Pouzivanie tejto socidlnej siete ma pre nds v prvom rade vyznam v tom, zZe prostrednictvom nasho profesionalne spravovaného Gctu budujeme zvySovanie
povedomia o Plaenat v online prostredi (napr. pridavanim PR obsahu) a v druhom rade na nadviazanie internej komunikacie s odbornikmi a profesionalmi,
ktorych by sme mohli mat’ zaujem zamestnat’ alebo s nimi nadviazat' ind formu profesionalnej spoluprace. Prostrednictvom nasho Gctu tak mézu nasi
personalisti viest' komunikaciu s nasimi potencidlnymi obchodnymi partnermi, ¢i vhodnymi kandidatmi na obsadenie volného pracovného miesta. Okrem toho
mozeme vyuZivat' aj sluzby LinkedIn Irelend Unlimited Company zamerané na podporu nasho marketingu a PPC (Pay Per Click) kampani, ktorych cielom je
najma zvySovat' navstevnost’' nasich webstranok, ¢i Ucelovo vytvorenych podstranok (microsites). Tiez m6zeme vyuzivat' aj LinkedIn nastroje na spravu nasich
kampani ako Campaign manager a personalizovanl interni postu na zasielanie nasho obsahu pri budovani PR a povedomia o nas a nasich sluzbach, ¢i pri
informovani o volnej pracovnej pozicie vhodnej pre Vas profil. V pripade, ak vyuZzivame tieto sluzby LinkedIn bude vystupovat' ako nas sprostredkovatel,
pricom sa na spracuvanie VasSich osobnych Udajov uplatiuji nasledovné pravne zaruky: LinkedIn Data Processing Agreement

Viac informacii o spractvani Vasich osobnych Gdajov prevadzkovatel'om socidlnej siete LinkedIn na jeho vlastné Gcely ziskate na nasledujicom URL odkaze:
LinkedIn Privacy Policy.

X

Planeat tiez vyuziva pri komunikacii s okolitym svetom aj socialnu siet’ X" (povodne Twitter), ktory je prevadzkovany firmou Twitter, Inc., 1355 Market Street,
Suite 900, San Francisco, CA 94103 U.S.A. Aktudlne okrem bezného pouzivatel'ského vyuzivania nasho konta na Twitteri nevyuZivame na spracuivanie
osobnych Udajov Ziadne sluzby od tohot prevadzkovatela socidlnej siete. Na spracivanie Vasich osobnych Udajov prevadzkovatelom socidlnej siete nema
Planeat ziadny vplyv ani kontrolu. Pre ziskanie blizSich informacii o spracivani Vasich osobnych Udajov mo6zete pouZit’ odkaz: X Privacy Policy

Zmena podmienok ochrany sukromia

Ochrana osobnych Udajov pre nas nie je jednorazovou zalezitost'ou. Informacie, ktoré sme Vam povinni vzhladom na nase spraclivanie osobnych Udajov
poskytnut’ sa mézu menit’ alebo prestat’ byt’ aktualne. Z tohto dévodu si vyhradzujeme moznost’ kedykol'vek tieto podmienky upravit’ a zmenit’ v akomkol'vek
rozsahu. V pripade, sa zmenime tieto podmienky podstatnym spésobom, tato zmenu Vam dédme do pozornosti napr. vSeobecnym oznamenim na tejto
webstranke alebo osobitnym ozndmenim prostrednictvom emailu.

Planeat, s.r.o.

Bratislava, 1.12.2024
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